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Resumen

Los procesos educativos en la actualidad se enfrentan al desafío de incorporar valor agregado a la for-
mación del estudiante, por lo que la propuesta de un nuevo modelo educativo desde la socioformación 
con un enfoque andragógico, persigue abordar la complejidad y facilitar el conocimiento del adulto, 
no sólo como sujeto del  proceso de enseñanza-aprendizaje, sino desde la experiencia, promoviendo 
con ello un desarrollo profesional integral y con nuevas competencias en función a las demandas de la 
globalización. El modelo propone cuatro componentes, principios y valores, andragogía y didáctica, 
innovación educativa y calidad educativa, dichos componentes tienen como enfoque la socioforma-
ción basada en proyectos, lo que implica que desde el aprendizaje experiencial el sujeto desarrolle 
nuevas competencias y esté consciente del compromiso social y ambiental en el que se desenvuelve, 
ello de cara a la sociedad del conocimiento.

Abstract

Educational processes currently face the challenge of incorporating added value to student training, 
so the proposal for a new educational model from socioformation with an andragogic approach, seek 
to address complexity and facilitate adult knowledge, not only as a subject of the teaching-learning 
process, but from experience, thereby promoting comprehensive professional development and new 
skills based on the demands of globalization. The model proposes four components, principles and 
values, andragogy and didactics, educational innovation and educational quality, these components 
are focused on project-based socioformation, which implies that from experiential learning the sub-
ject develops new skills and is aware of social commitment and environment in which it develops, 
facing the knowledge society.
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Introducción

La pedagogía se enfoca en los métodos de enseñanza como un proceso interactivo, correlativo y ético 
entre catedráticos y estudiantes, así como, también entre estudiantes y estudiantes, en el cual el cono-
cimiento es mediado y rígido, se utiliza de forma indistinta en la educación primaria, secundaria y 
educación superior, sin considerar que el sujeto de la educación superior es una persona adulta, con 
experiencias de vida y con la capacidad de cuestionar el conocimiento.
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El adulto avanza con base en sus experiencias a lo largo de la vida, concibe una forma nueva de apren-
der y es esta misma experiencia lo que la enriquece, durante la edad adulta la educación es participa-
tiva, colaborativa y es posible llegar a la negociación, por estas razones, con el paso del tiempo y luego 
de múltiples investigaciones, surgió la necesidad de establecer modelos que fueran capaces de llevar 
a la práctica la forma en que se aprende y se creó un nuevo modelo teórico paralelo a la pedagogía 
identificado como andragogía (Aguilar, 1994).

La andragogía es la ciencia de la educación de adultos. En el campo universitario la andragogía se debe 
concentrar en aprender a aprender, pues se trabaja dentro de sistemas de información, para lo cual 
es necesario saber organizar los datos y la información, seleccionar lo más importante y relevante, y 
convertirlos en conocimiento para utilizar después con eficiencia y eficacia (Garita, 2008).

La sociedad del conocimiento, obliga a asumir dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje a la 
andragogía con enfoque socioformativo como el modelo educativo más adecuado para su abordaje 
considerando que se desarrollan nuevos enfoques, métodos, estrategias y procedimientos dirigidos al 
sujeto (adulto) de la educación y centrado en generar las acciones para hacer posible el cambio de las 
prácticas educativas fuertemente arraigadas en contenidos cognitivos y memorísticos, buscando que 
las personas aprendan a actuar movilizando los diferentes saberes (Tobón, 2013).

La mayoría de las personas adultas no han aprendido estrategias de aprendizaje en el proceso forma-
tivo de manera que al enfrentarse a una tarea nueva, el método que aplican es el que han utilizado 
intuitivamente, lo cual hace que muy pocos sepan abordarla. Los docentes universitarios asumen que 
los educandos ya cuentan con todos los conocimientos  y técnicas necesarias para adquirir nuevos , lo 
que provoca en los estudiantes un mayor esfuerzo para el aprendizaje (Pacheco,2017)

El adulto que aprende no tiene en absoluto los mismos objetivos que el niño,  no aprende algo que le 
sirva para eventualmente un día, es un aprendizaje más concreto aprende una técnica, un dominio que 
necesita en un futuro inmediato, en su profesión o futuro empleo, Wautier (2004). Es crucial tener en 
cuenta dos principios que involucran esta teoría y son la horizontalidad y participación, en los cuales 
Adam (1996) y Knowles (2001), estaban de acuerdo. Entendido el primero como la capacidad del 
aprendiz y el enseñante de seleccionar y definir cuándo, qué aprender y cómo hacerlo; y el segundo, 
como la participación activa del aprendiz hasta lograr una meta previamente definida.

Lo anterior evidencia la  importancia de plantear un modelo educativo andragógico con enfoque so-
cioformativo que sea la respuesta a las necesidades y demandas actuales de educación y que garantice 
la formación de capital humano de alto nivel con las competencias necesarias para enfrentar los cam-
bios vertiginosos en un mundo globalizado. Tobón (2017) indica que la Socioformación consiste en 
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formar, con base en proyectos para lograr la transformación social que posibilite un mayor bienestar 
humano y ambiental, para ello es necesario el desarrollo del pensamiento complejo que desde la so-
cioformación se entiende como la capacidad para resolver problemas en forma colaborativa, vivir con 
ética, tener la capacidad de resiliencia e ir organizando las ideas para comprender mejor la realidad e 
intervenir en ella.  (Tobón, 2013).

En la actualidad dentro del proceso educativo se percibe la ausencia de un modelo andragógico con 
enfoque socioformativo, por lo tanto, se propone que el estudiante sea consciente de la autoformación 
y que la asuma con compromiso y responsabilidad, también propone el apoyo en la solución de pro-
blemas reales en la comunidad de forma colaborativa a través de proyectos.

Metodología

Es cualitativa, el método es metasíntesis, la investigación se basa en la búsqueda, análisis e interpreta-
ción crítica de información documental recopilada de artículos científicos, bibliográficos, de revistas 
y de investigaciones cualitativas previas.

Tipo de Estudio

Se diseñó un nuevo modelo educativo prescriptivo considerando el Modelo Orgánico o  Andragógico 
de Malcom Knowles complementado con el enfoque socioformativo desarrollado por  Sergio Tobón.

El modelo educativo se integra por cuatro componentes

1. Principios y Valores 

2. Andragogía y Didáctica

3. Innovación Educativa

4. Calidad Educativa

LA ANDRAGOGÍA DESDE LA SOCIOFORMACIÓN

Desde antes del nacimiento hasta después del parto el hombre es un ser dependiente y, en adelante, 
está sujeto a vivir en sociedad, por lo tanto, tendrá relación con sus semejantes para descubrirse y 
formar su personalidad y así poder afrontar los cambios de la sociedad para alcanzar la perfección a 
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lo largo de su vida y con esto, la evolución, esta facultad es la educabilidad.
Los pensadores griegos tuvieron sus propios conceptos de educabilidad, Platón la define como al-
ma-cuerpo, el hombre debe liberarse de la esclavitud del cuerpo que mantiene el alma limitada; en 
este concepto, el alma representa la razón. Por su lado, Sócrates propone la mayéutica, en la que 
maestro y alumno entablan un diálogo planteando preguntas y dando respuestas hasta que el alumno 
llegue a una conclusión, no necesariamente el maestro debe de dar las respuestas. Aristóteles propone 
la práctica de lo que se desea aprender, por lo que el educador guía y acompaña al alumno en este 
proceso.

Más adelante, luego de la Revolución Francesa, Nicolas Condocret hace público un proyecto llamado 
Cinco memorias sobre la instrucción pública en donde manifiesta que la República debe de cuidar la 
independencia de dicha instrucción para hacerla masiva, este nuevo concepto propone una educación 
relacionada con la acción y participación y de aquí se originan los futuros conceptos de andragogía.

Actualmente la andragogía centra su atención en el adulto, cuyas edades van desde los dieciocho hasta 
los setenta años. Algunas de las características que definen al adulto son la autonomía, experiencia, 
autodirección y la aplicación del conocimiento, entre otras, por estas razones, la relación entre maes-
tro y alumno en la educación andragógica, es horizontal (Alonso, P. 2012).

El Dr. Félix Adan (Villanueva, 2007) define la Andragogía como “la ciencia y arte de instruir y edu-
car permanentemente al adulto en función de su vida intelectual, cultural, ecológica y social”. El jo-
ven-adulto que llega a la universidad viene dotado de una serie de experiencias significativas, inte-
lectuales y académicas, destrezas, inquietudes, valores, expectativas y aspiraciones que los docentes 
deben rescatar, ya que esa experiencia se convierte en un elemento determinante en la manera en que 
los estudiantes se enfrentan al aprendizaje (Espinoza, 1993). El desafío para todos es usar esa expe-
riencia de manera que conlleve hacia un aprendizaje eficaz. 

Por otro lado, la socioformación propone una metodología en la cual se puedan resolver algunos 
de los problemas existentes en la sociedad, por esta razón, el docente no solo forma estudiantes con 
capacidades intelectuales, sino también, hace crecer su conciencia social para que sean mejores seres 
humanos. La socioformación plantea reflexionar y analizar estratégicamente las necesidades del en-
torno para actuar frente a ellos y así tener una educación integral (Amborsio, R. 2018).

La socioformación propone ocho ejes clave abordados para el trabajo colaborativo: 
· Noción: define el trabajo colaborativo.
· Categorización: determina a qué categoría mayor pertenece el trabajo colaborativo. · Caracte-
rización: características centrales del trabajo socioformativo.
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· Diferenciación: de qué otros conceptos dentro de la misma categoría se diferencia el trabajo cola-
borativo.
· Clasificación: en qué subclases se clasifica el trabajo colaborativo.
· Vinculación: vinculación del trabajo colaborativo con diferentes teorías fuera de la categorización.
· Metodología: elementos metodológicos que implica el trabajo colaborativo.
· Ejemplificación: ejemplo relevante de la aplicación del trabajo colaborativo desde la socioforma-
ción (Guzmán, C. Juárez, L. Hernández, J. Vásquez, JM. Vásquez, 2016). 

Tomando en cuenta el concepto de Condocret sobre la educación con base en la acción y la participa-
ción del adulto a través de su experiencia y la propuesta socioformativa que se fundamenta en la re-
solución de problemas sociales existentes, es posible la generación de proyectos de valor como apoyo 
para la resolución de los problemas sociales que enfrenta actualmente la sociedad.

Una de las motivaciones del adulto para aprender es darse cuenta que puede hacerlo de la misma ma-
nera en la que ejecuta otras actividades, también es consciente de que puede aprender lo que quiere 
en el tiempo que quiere y busca la autodirección y el autocontrol ya que su madurez psicológica y 
su experiencia le permiten sentirse en condiciones similares con las del facilitador (Arroyo, Fermín, 
Piñero, Torres, 2000).

Modelo educativo 

Principios y Valores
 
Es importante ver la formación universitaria y la responsabilidad social de los estudiantes, fundamen-
tada en el desarrollo empático y los valores. De acuerdo con el análisis por género, se puede observar 
que las mujeres tienen una intencionalidad más orientada hacia el beneficio colectivo, en compara-
ción con los hombres.  

En cuanto a los valores, se observa que se dan mayores dimensiones de Conservación y Autopro-
moción, lo que sugiere un perfil de valores más orientado hacia el beneficio propio. En relación a la 
empatía, de acuerdo con el sexo, las mujeres tienen Preocupación empática y Malestar personal. 

Existen dos tipos de perfiles de estudiantes, uno con responsabilidad adaptativa emocional, el cual es 
más conservador en sus valores y contrapuesto a la apertura al cambio, con un adecuado desarrollo 
empático. El segundo perfil es aquel que posee una responsabilidad consciente, con un ajuste emo-
cional adecuado, con facilidad para tomar la perspectiva del otro y con valores de auto-trascendencia 
que resulta en un perfil con mayores tendencias hacia comportamientos socialmente responsables (O. 
E. A. Tobón et al., 2014). 
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Andragogía y Didáctica 

El proceso andragógico en la Universidad, debe tomar en cuenta las diferentes metodologías de ense-
ñanza y aprendizaje, a efecto de que se trabaje con base en las competencias planteadas, procurando 
que aporten beneficios profesionales, desarrollen destrezas y habilidades en los estudiantes, para en-
frentar los nuevos retos de su vida cotidiana. 

Es importante que la didáctica transforme constantemente el hecho educativo, incluyendo dentro de 
su esquema las tecnologías, como pilar esencial para desarrollar las capacidades del grupo de estudian-
tes, excluyendo las evaluaciones medibles que proporcionan una ponderación, que al final no estima 
el verdadero saber alcanzado.

Pacheco (2017) identifica dos principios básicos en la Andragogía a considerar, siendo los siguientes: 

a) Participación entendida como la acción de tomar decisiones en conjunto o tomar parte con otro en 
la ejecución de una tarea determinada. Significa atender sugestiones, compartir liderazgo, tomar en 
cuenta motivaciones y capacidades personales; es un aportar compartido. 

b) La horizontalidad, es otro de los principios fundamentales de la praxis andragógica. Según este 
principio, los participantes pueden estar en capacidad de entender, analizar, valorar y respetar el con-
cepto que cada uno tiene de sí mismo, este principio le da cabida al adulto, en cuanto que él es capaz de 
manejar su aprendizaje, se pone en juego el concepto de sí mismo, al ser capaz de auto-dirigirse y auto 
controlarse ya que su madurez psicológica y la experiencia están a la par de la madurez y la experiencia 
del facilitador del proceso de aprendizaje. Hay actitudes, responsabilidades, compromisos y acuerdos 
orientados fundamentalmente hacia el logro de sus metas y objetivos.

Innovación Educativa 

La Innovación Educativa es una estrategia relativamente nueva dentro del proceso de la gestión educa-
tiva, que procura maximizar el aprendizaje del sujeto de la educación, contribuyendo a la calidad. La 
innovación debe realizarse como un proceso intencional,  planificado y evaluado para garantizar las 
transformaciones desde el modelo de aprendizaje, transformaciones en la práctica docente, emplear 
nuevos métodos y metodologías y el cambio de supuestos de los diferentes actores educativos (Zavala, 
2020).

(Tobón et al., 2010) consideran que alguien es competente cuando puede integrarse en una tarea con 
los demás; es decir, aprender a ser competente es formarse en la concepción personal, cultural y socio-
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laboral. Lo anterior no es sólo vinculado al estudiante, considerando que el profesor es un actor impor-
tante para garantizar la innovación, por ello se debe apostar a mejorar las competencias docentes con 
estrategias didácticas transformadoras, que fortalezcan la enseñanza y los aprendizajes significativos 
(Zavala, 2020)

Los estudiantes considerados como personas, aprenden con mayor eficacia, cuando las acciones y/o 
actividades están relacionadas y tienen un significado en su contexto. La metodología de proyectos 
formativos pretende que los estudiantes desarrollen las competencias establecidas en el currículo me-
diante la resolución de problemas de su vida cotidiana. Es necesario entonces, planificar las actividades 
del proyecto en torno a un problema, ejecutarlas y, finalmente comunicar los productos alcanzados.

La metodología basada en proyectos formativos es importante en el logro de las competencias, porque 
permite a los estudiantes enfrentarse a situaciones donde desarrollarán el saber ser, el saber hacer y el 
saber conocer (Tobón et al., 2010).

La finalidad del proyecto educativo, en la formación de los profesionales no consiste sólo en prácticas 
laborales, puesto que es más importante que ellos aprendan a aplicarlos en contextos diversos. El pro-
yecto  educativo se asume como una construcción en la que es necesaria la  participación  del profesor,  
estudiantes,  representantes  y otros  miembros  de la sociedad, tomando en cuenta que los criterios 
para su formulación y desarrollo no  se  pueden  imponer  desde fuera, porque se  generan a  partir  de  
la  discusión y reflexión en el aula. La planificación por proyectos contribuye al desarrollo del docente 
como intelectual, siendo necesaria una constante actualización de sus saberes en la construcción de 
herramientas cognoscitivas, surgiendo entonces la práctica de metodologías más pertinentes y conve-
nientes (Becerra Guavita & Herrera Gutiérrez, 2018).

Calidad Educativa 

La educación actual sigue basándose en la clase magistral, que conlleva a la simple transmisión de 
conocimientos del docente al estudiante. La docencia estratégica, basada en el pensamiento comple-
jo, tiene en cuenta la clase magistral o expositiva, pero se toma solamente como un procedimiento 
didáctico que se complementa con otras estrategias didácticas. Con esto se propicia un ambiente de 
participación, trabajo en equipo, aprendizaje a partir del error y afrontamiento de la incertidumbre. 
(Tobón, 2013).

Estos cambios nos conducen definitivamente a proporcionar al estudiante una educación de calidad, 
formando profesionales útiles a la sociedad y capaces de enfrentar y solucionar situaciones cotidianas 
que se dan en su contexto de manera crítica y propositiva con apoyo tecnológico, entendiéndose la ca-
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lidad en los resultados del aprendizaje y su aplicabilidad, en  el modelo educativo andragógico desde 
la socioformación se medirá desde el desarrollo curricular, estudiantes, profesores, gestión académica 
y desempeño profesional.
Tabla No. 1
Calidad educativa

MODELO ORGÁ-
NICO o ANDRA-

GÓGICO

KNOWLES

ANDRAGOGÍA SOCIOFORMACIÓN COMPETENCIAS

Preparar al 
alumno

− Proporciona infor-
mación

− Prepara para la par-
ticipación

− Ayuda a desarrollar 
expectativas realistas

− Comienza a pensar 
en los contenidos

Personas con saberes ne-
cesarios con capacidad 
para afrontar retos.

Establecer cli-
ma de aprendi-
zaje

Relajado, confiable 

de respeto mutuo

informado, cálido

colaborativo, de apoyo, de

apertura y autenticidad, hu-
manitario.

Valores

Ética

Colaboración

Proyecto ético de vida

D iagnos t i ca r 
necesidades Asesoramiento mutuo Autoevaluación Autodirección
Trasladar nece-
sidades a com-
petencias y ob-
jetivos

Saberes integrados

Mejora continua

Actuaciones integrales para 
resolver problemas con ido-
neidad, ética y mejora con-
tinua

Diseñar patrón 
de experien-
cias de apren-
dizaje

Complejidad Metacognición Procesos Colaborativos

Evaluar y Re-
diagnosticar Evaluación del desempeño
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